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NTTグループでは、事業活動にともなって発生する環境負荷をできるだけ低減していくために、 
「事業活動を通じて、どのような資源・エネルギーを使用し、その結果、どのような環境負荷が発生しているか」について把握・分析に努めています。

NTTグループのマテリアルバランス（2024年度） 

お客さま

法　人

個　人

サプライヤ

メーカー
サービス 
プロバイダー
通建会社

INPUT

購入電力
71.6億kWh

燃料使用量
0.5万kl

ガス使用量
2,040万㎥

水使用量
（上下水・中水・雨水合計）888万㎥

うち取水（上水）447万㎥
純正パルプ使用量
0.4万t

社用車の使用燃料
・ガソリン  0.5万kl
・軽油  0.2万kl

・石油ガス・天然ガス  0万㎥

OUTPUT
GHG排出量

Scope 1   8.6万t-CO2e
Scope 2  173万t-CO2e

排水（計算値）
411万㎥

廃棄物
47.5万t

リサイクル率 98.1％

使用後の回収
お客さま通信機器・電池、付属品（充電器）など    581万個 携帯電話    320万台

 Scope 3　合計1,441万t-CO2e　 
カテゴリ1  購入した製品・サービス 471 カテゴリ4  輸送・配送（上流） 3 カテゴリ7  雇用者の通勤 2 カテゴリ13  リース資産（下流） 194
カテゴリ2  資本財 286 カテゴリ5  事業から出る廃棄物 1 カテゴリ11  販売した製品の使用 271 カテゴリ14  フランチャイズ 6
カテゴリ3  燃料およびエネルギー関連 359 カテゴリ6  出張 11 カテゴリ12  販売した製品の廃棄 3 カテゴリ15  投資 0

（排出量単位：万t-CO2e）

＊ 集計範囲：バウンダリ[B]

NTTグループ

総合ICT
事業

地域通信 
事業

グローバル・ 
ソリューション 

事業
その他 

（不動産、エネルギー等）



12

To minimize the environmental impacts of our business activities, the NTT Group endeavors to gather and analyze information on the resources and energy that it consumes and the resulting environmental impacts.

Material Balance of the NTT Group (Fiscal 2024)

Customers

Corporate

Individual

Suppliers

Manufacturers

Service Providers

Telecommunications  
Contractors

INPUT

Amount of purchased 
electricity

7.16 billion kWh

Fuel consumption
5,000 kl

Gas consumption
20.40 million m3

Water use
(total volume of tap water and sewage, 
recycled water, and rainwater use)

8.88 million m3
Of which water withdrawn (tap water) 

4.47 million m3

Virgin pulp consumption
4,000 t

Fuel consumption by company vehicles
∙ Gasoline 5,000 kl

∙ Diesel fuel 2,000 kl
∙ LPG/natural gas 0 m3

OUTPUT

GHG emissions
Scope 1  86,000 t-CO2e
Scope 2  1.73 million t-CO2e

Water discharge 
(estimated)

4.11 million m3

Waste
475,000 t

Recycling rate 98.1%

Collection of used products
Customer communication devices, batteries andaccessories (chargers), etc. 5.81 million Mobile phones 3.20 million

 Scope 3    Total 14.41 million t-CO2e 

Category 1  Purchased goods and services 471 Category 4  Transportation and 
distribution (upstream) Category 7  Employee commuting 2 Category 13  Downstream leased assets 194

Category 2  Capital goods 286 Category 5  Waste generated in 
operations 1 Category 11  Use of sold products 271 Category 14  Franchises 6

Category 3  Fuel- and energy-related activities  359 Category 6  Business travel 11 Category 12  End-of-life treatment of  
sold products 3 Category 15  Investments 0

(Emissions unit: ten thousand t-CO2e)

* Disclosure Boundary: Boundary [B]

NTT Group

Integrated ICT 
Business

Regional 
Communications 

Business
Global Solutions 

Business
Others  

(Real Estate,  
Energy and Others)
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