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日本電信電話株式会社

オンライン保険流通プラットフォーム事業会社
「株式会社エヌ・ティ・ティ・イフ」の設立について
～インターネットやiモードで、保険を較べて、選んで、
その場で契約できる保険流通プラットフォーム事業を開始～

　日本電信電話株式会社（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：宮津純
一郎）およびＮＴＴコミュニケーションズ株式会社（本社：東京都千代田
区、代表取締役社長：鈴木正誠）などＮＴＴグループ企業8社は、この度、イ
ンターネットを活用して消費者が自分のライフスタイルやニーズにあった保
険商品を効率的に選択し、契約まで完結できる「オンライン保険流通プラッ
トフォーム」事業を目的とする「株式会社エヌ・ティ・ティ・イフ（以下、
（株）ＮＴＴ-iF）」を本日、設立しました。（URL:http://www.nttif.com）

1.背景
　1996年の新保険業法の施行を機に、保険各社から様々な保険商品が発売さ
れるようになり、一般消費者にとっては、多様な商品の中から自分のライフ
スタイルやニーズに合った商品を選べるようになりました。その反面、保険
料や補償内容の異なる多種多様な保険商品の違いを理解し、選択するために
は、相当の労力と時間が必要になっています。消費者が自主的判断で安心し
て保険商品を購入するには、消費者に十分な情報が与えられ、商品の比較が
容易にできる等、トータルな保険流通サービスが不可欠と考えられます。そ
の意味で、インターネットなどＩＴを活用して従来の保険流通のしくみを効
率化するとともに、消費者が保険の知識を高めながら、自分に合った保険商
品を選択できる「保険流通プラットフォーム」は、新しい保険流通チャネル
として発展が期待されます。

2.事業概要
　（株）ＮＴＴ-iFでは、複数の内外の生命保険・損害保険会社と提携し、
2000年11月からウェッブ・サイト『iF』（URL:http://www.nttif.com）により、
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最新の商品情報の提供、保険料のリアルタイム試算、保険の契約申込み、及
び契約の締結、保険料の電子決済・コンビニ決済、契約後のiモードを活用し
た情報サービスの提供など、保険関連サービスの「情報化」を逐次図ってい
きます。インターネットによる自動車保険の「リアルタイム見積り比較＆契
約締結サービス（署名・捺印不要）」は、日本初のサービスとなります。
　当初は「自動車保険」を中心に事業を開始しますが、順次、海外旅行保険
やその他の損害保険、2001年1月以降、完全自由化が予定されている「第三分
野保険」等、取扱い商品を拡大していく予定です。
　顧客チャネルとしては、『iF』と、ＮＴＴグループが持つ検索サイト
「goo」や「ＯＣＮ」、「ぷらら」、「ドリームネット」などのＩＳＰ、急成
長している「iモード」などを連携させるとともに、他の有力ＩＳＰとも提携
を図り、見込み客に対する効率的なマーケティングを行ないます。また、株
式会社ローソン（本社：東京都港区, 代表取締役社長：藤原謙次）と提携し、
店頭に設置したキオスク端末（ロッピー）を使っての資料請求、見積り試
算、契約更改等のサービスも提供する予定です。
　なお、長期的には、個人がライフステージ（子供の誕生、入学、進学、結
婚、住宅購入、退職、老後）毎に必要なマネー計画をサポートする「生活者
のためのマネー・ポータル」への発展を展望しています。

3.「オンライン保険流通プラットフォーム」事業について
　銀行・証券・保険などの金融商品をワン・ストップで提供する個別金融グ
ループの「金融ポータル」が登場してきていますが、『iF』は、提供側（金
融機関）と需要側（消費者）を金融グループの垣根を越えたオープンな場
（プラットフォーム）で仲介し、取引を活性化させる役割を担います。例え
ば、『iF』が提供する「保険流通プラットフォーム」は、顧客が自分のニー
ズを登録すると、各保険会社が提供する多数の保険商品の中から、顧客に合
った商品がコンピュータ画面に一覧表示され、顧客は希望する商品を容易に
絞り込むことができます。また保険会社は、顧客ニーズを的確に把握でき、
商品開発に迅速にフィードバックすることが可能になります。『iF』では、
こうした提供側と需要側のインタラクション（相互作用）を活性化するよう
な場づくりを目指しています。

4.今後の予定
　今後の予定としては、2000年11月中に、インターネットでの自動車保険の
「リアルタイム見積り比較＆契約締結サービス」を開始し、その後、第三分
野保険関連サービスやネットでの健康相談など、個人の生活サポート・サー
ビスを拡充していきます。

5.会社概要



■ 社名 ：株式会社エヌ・ティ・ティ・イフ
■ 設立 ：2000年9月14日
■ 所在地 ：東京都千代田区神田駿河台二丁目９番地
■ 資本金 ：15億円
■ 株主構成：日本電信電話株式会社 40％

ＮＴＴコミュニケーションズ株式会社    20％
株式会社ＮＴＴドコモ 10％
東日本電信電話株式会社 8％
西日本電信電話株式会社 8％
株式会社ＮＴＴデータ 8％
ＮＴＴオートリース株式会社 3％
ＮＴＴリース株式会社 3％

■ 役員構成：代表取締役社長　川守 祐市
（ＮＴＴコミュニケーションズ株式会社　取締役ソリューショ
ン事業部 金融営業部長）
他、取締役5名、監査役3名

■ 社員数 ：12名程度

6.提携予定保険会社（平成12年9月14日現在）アイウエオ順

（損害保険会社）
    アメリカンホーム保険会社
住友海上火災保険株式会社
ソニー損害保険株式会社
大東京火災海上保険株式会社
東京海上火災保険株式会社
三井海上火災保険株式会社
安田火災海上保険株式会社

（生命保険会社）
    アイ・エヌ・エイひまわり生命保険株式会社
アメリカンファミリー生命保険会社
住友海上ゆうゆう生命保険株式会社
東京海上あんしん生命保険株式会社

（本件に関するお問合せ先）



    株式会社エヌ・ティ・ティ・イフ
企画部　中澤
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日本電信電話株式会社
第一部門　松村
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