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14 ICTを活用しながら、分野横断的に地
域課題を解決し、暮らしの質を向上さ
せ、新たな価値を創造することで、持
続的発展をめざします。

7

24 「これまで数々のスマートシティに携
わってきたノウハウを生かし、本コン
ソーシアムの設立の立て付けから市民
と産官学をつなぐさまざまな実証に
チャレンジしています。私の大好きな
泉北ニュータウンがより魅力的に発展
できるよう、市民の皆さんとのふれあ
いを大切に、いつもワクワクしながら
取組んでいます!」

西日本最大規模のニュータウンとして
発展を遂げてきた泉北ニュータウン。

しかし50年以上が経過し、「高齢化」
や「人口減少」など、様々な課題が顕
在化。

これらの課題解決として大阪府堺市が
進める｢堺スマートシティ戦略｣の理念
に基づき、持続的な発展を実現するた
め、南海電気鉄道株式会社、大阪ガス
株式会社、NTT西日本、堺市の4者が
発起人となり、

公民連携の「SENBOKUスマートシ
ティコンソーシアム」が設立されまし
た。
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「現代の高校生はデジタルネイティブ
というよりはデジタルアディクトだと
感じています。受動的にテクノロジー
に依存し、社会やコミュニティという
リアルが他人事になってます。今回の
取組みで生徒たちは様々な企業や行政、
NTTグルーブのICTの協力を受けて、
優しくスマートな未来をイメージし、
さらに持続可能な収益モデルまで考案
しました。「誰一人取り残さない未
来」ではなく、「誰もが参加する未
来」をごく普通の高校生が、ICTと手
を取り合って生み出せることを証明で
きたと思います」

地域課題の解決に向けた議論・発表を、
地元の高校生と実施。
NTT西日本グループはアイディアの可
視化・ブラシュアップを行い、コン
ソーシアムへフィードバックすること
で、新たなサービスの創出サポートを
実現しました。
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「アンケートの結果で、自然に関する
満足度が非常に高く、暮らしへの満足
度は、カテゴリーや世代ごとに大きな
差がありましたこれを導き出せたのは、
NTT西日本さんが、アンケートの設
計・分析を、丁寧にしていただいたか
らだと思います」
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具体的には、南区民のウェルビーイン
グに関する現状を分析するためにアン
ケートを実施。
アンケートを取って終わりでは無く、
地域幸福度指標を踏まえた客観的な視
点と、アンケートによる主観指標を掛
け合わせ、暮らしの満足度の要因分析
を行いました。

さらに住民の暮らしの質の向上と、幸
福感「ウェルビーイング」の実現に向
け、「堺市南区ウェルビーイング見え
る化プロジェクト」を行いました。
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南区役所ではこの結果を、区民、学識
経験者、民間事業者などで構成される
「南区政策会議」での「南区のウェル
ビーイング像」作成に活用してきまし
た。

堺市南区政策会議

市民共創実証プロジェクト
アイディア発表会

2



映像 ナレーションTimeNO

地域のスマートシティ化に向けた取組み ～SENBOKUスマートシティコンソーシアム～

1

2

3

4

5

6

7

20

14 「泉北ニュータウンにお住いの方々が、
南海オンデマンドバスに乗って、お買
い物などの外出機会の創出につながれ
ばなと思っております。
また「せんポケ」との連携による、利
用者増にも期待しております」
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個人の興味・関心に合った地域の最新
情報が受け取れることで、地域の商店
や公共施設などの生活サービスをつな
ぐきっかけとなり、さらにコンソーシ
アムの新たなサービスをご利用いただ
くことで、住民のみなさまに便利さを
実感していただきたいと考えています。

また、コンソーシアムや地域企業・団
体と地域住民をデジタルにつなぎ、ス
マートシティサービスの提供や地域情
報を配信する公民連携アプリ「堺・せ
んぼくポケット」の実証プロジェクト
を実施。

15 「スマイLink TV Stick」と「せんポ
ケ」の連携実証を行いました。スマー
トフォンが苦手な方でも、お家のテレ
ビで「せんポケ」からの地域のお知ら
せが見られると、市民の皆さんに大変
好評でした」

そして泉北の成功事例を、全国に広げ
て参ります。

7

15 今後は会員同士の連携を加速し、新し
い事業を創出しながら、サステナブル
な街づくりを推進します。

8 コンソーシアムも設立から3年が経ち、
今では日本最大級の規模に成長、
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